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ОБЩЕСТВЕННЫЙ СОВЕТ ПО ПРОВЕДЕНИЮ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ОРГАНИЗАЦИЯМИ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ И ФЕДЕРАЛЬНЫМИ УЧРЕЖДЕНИЯМИ МЕДИКО-СОЦИАЛЬНОЙ ЭКСПЕРТИЗЫ
ПРИ МИНИСТЕРСТВЕ ТРУДА И СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ПРОТОКОЛ 
 заседания Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы при Министерстве труда и социальной защиты 
Российской Федерации
	от 19 декабря 2025 года № 4


	

	Присутствовали



	
	
	

	Члены Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг
	-
	Галл-Савальский И.В.
Абрамова Л.П.
Гюльбадамова Е.А, Иванов А.И.

	Представители Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации
	-
	Коротецкая О.А., 
Яровая Н.С.

	Директор Ресурсного центра развития государственной службы ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России
	-
	Петрова С.А.

	Директор НОЦ «Общественно государственное взаимодействие, некоммерческий сектор социальное предпринимательство» ГСУ РАНХиГС 
	-
	Коротеева О.В


	член Общественного совета Минтруда России, проректор по организационно-правовой и кадровой работе ФГБОУ ВО «СГЮА»
	-
	Ласкина Н.В.

	Студенты ИГСУ РАНГХиГС и ФГБОУ ВО «СГЮА»
	-
	Вологжанин Р.В. Шевелева Э.В.
Евдокимова А.А. Стручкова Д.С. Волкова А.В.


I.  Рассмотрение итогов исследования ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России «Анализ условий оказания услуг через призму производительности труда и клиентоцентричности: взгляд изнутри» (Приложение № 1)
__________________________________________________________________

С.А. Петрова С.А., Л.П. Абрамова, Е.Н. Гюльбадамова, И.В. Галл-Савальский

1. Принять к сведению итоги исследования ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России «Анализ условий оказания услуг через призму производительности труда и клиентоцентричности: взгляд изнутри» в соответствии с Приложением № 1. 
2.  Рекомендовать Минтруду России разместить презентацию доклада на сайте Министерства в разделе «НОК».
ЗА – 4   ПРОТИВ – 0
	II. Утверждение перечня федеральных учреждений МСЭ на проведение НОК в 2026 году (Приложение №2)


(О.А. Коротецкая, Л.П. Абрамова, И.В. Галл-Савальский)

1. Утвердить перечень федеральных учреждений МСЭ на проведение НОК в 2026 году в соответствии с Приложением № 2. 

                                     ЗА – 4   ПРОТИВ – 0

	III. Утверждение плана работы и графика заседаний Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы при Министерстве труда и социальной защиты Российской Федерации на 2026 год (Приложение №3)


(О.А. Коротецкая, В.А. Иванов, Л.П. Абрамова, Е.Н. Гюльбадамова,

И.В. Галл-Савальский)

1. Утвердить план работы и график заседаний Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы при Министерстве труда и социальной защиты Российской Федерации на 2026 год в соответствии с Приложением № 3. 

 ЗА – 4   ПРОТИВ -  0

V. Организационные вопросы.

(О.А. Коротецкая, В.А. Иванов, Л.П. Абрамова, Е.Н. Гюльбадамова,

И.В. Галл-Савальский)
1. 
Утвердить избрание председателем Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы при Министерстве труда и социальной защиты Российской Федерации Галл-Савальского Игоря Владимировича.
                                          ЗА – 4   ПРОТИВ -  0
	V.  Рассмотрение итогов проведения тестовой независимой оценки качества условий оказания услуг в рамках совместного проекта Общественного Совета при Минтруда России, Общественного Совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы при Минтруда России, ИГСУ РАНХиГС и платформы «Неравнодушный человек»


О.В. Коротеева, Р.В. Вологжанин, студенты ИГСУ РАНХиГС и ФГБОУ ВО «СГЮА», (О.А. Коротецкая, И.В. Галл-Савальский, Л.П. Абрамова, 
Е.Н. Гюльбадамова, В.А. Иванов, С.А.Петрова)
1. Принять к сведению итоги проведения тестовой независимой оценки качества условий оказания услуг в рамках совместного проекта Общественного Совета при Минтруда России, Общественного Совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы при Минтруда России, ИГСУ РАНХиГС и платформы «Неравнодушный человек».

2. Минтруду России поручить:

  рассмотреть рекомендации, представленные по итогам проведения тестовой оценки;

  представить Общественному совету по НОК обоснованную позицию ведомства по возможности использования представленных рекомендаций, а также целесообразности внесения изменений в нормативные правовые документы в соответствии с рекомендациями.
                                          ЗА – 4   ПРОТИВ -  0
	Председатель Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы при Министерстве труда и социальной защиты Российской Федерации
	И.В. Галл-Савальский



